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Darstellung und Arbeitsweise

Damit Sie und lhre Mitarbeiter effizient arbeiten konnen, bilden wir alle
Daten iiber die Adressverwaltung in nachfolgender Ubersicht ab:

« Sichtbarkeit der Felder frei konfigurierbar  Journal-Protokoll » Adressen gruppieren/zuordnen
* Beliebig viele eigene Adressfelder » Journal auf jeder Adresse

* Postleitzahlen-Verzeichnis (CH, D, A)
* Notizen und Bilder zu jeder Adresse
* Grafische Terminverwaltung

B e,

Hinafagen
Kassfizierung

Notizen || schuidentbersicht | Duchalting

* Einzel- und Serien-Brief-Funktionen
* Einzel- und Serien-Email-Funktionen
* Einzel- und Serien-SMS-Funktionen

* Frei definierbare Druck-Vorlagen

* Vorbereitete Filter

» Anruferkennung und Wahlfunktion
* Synchronisation mit Outlook

*« Kampagnen-Verwaltung

* Dokumentenverwaltung

* Dubletten-Prifung
*Scanner/Kamera Anbindung

* MLXML - Business Integration

|| 22 Kontakt Der fire Beater 1 Berater
*| nfech [ Tabetle

* Kontaktpersonen + Auftrage
» Aufgaben-, Erinnerungs- und Geburtstagslisten + Steht in Verbindung mit
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Darstellung und Arbeitsweise
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Reporting - Berichte & Listen lhrer Daten

Adressberichte:

& delight forex
60-06-0-3-C-&-@-0-p 8-
Start  Progremme Protokele Tools  Import & Export

ey @

Adressberichte | Adresslsten

) vertrige »
() Printdaten (Eticetten Visitenkarten)  »
() Adressdaten v
') Businessplan » {“ Businesspian - Text

J Kunden B
J Ko »
Vorlagenverwaltung offnen
FTCETranEEn
@ 40 Unternchmensberatung
& 50 Beteligungsfurmen
() 60 Newslatter
) 70 Interessanten
1 80 Kunden
& 90 Mitarbeitar
@ Kundenbetreuer
& Kampagnen

‘ @ Businessplan - Zahien

|

Speichermoglichkeiten der Adressberichte:
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Adresslisten:

¥ delight forex

60-08-9-9-0-6-@-0- 5 8-

R i

Adressberichte | Adressisten

a

Import & Export Berichte

Filter und Sehektion df

& Zuerdnungen

Sttt Progemme  Protokole  Toob
Befict] () | Adressbstter .
Listen "
Bider v
Printdaten (Etiketten Couverts usw)

"]

d

00 Adressinpq &

18 10 Diverse privy @) | Geburtstagsiste
& 11diverse Adr U KKP

& 20 Behérden,

© 30 Gescharisg @ | Telefonliste Verkauf
@ 31 Lieferanten
& 40 Untemnety

Vorlagenverwaltung offnen

Adresskartei AB
Anwesenheitsliste
Liste detailiert

LY X 2. X 1

18 50 Beteiigungsformen
@ 60 Newsletter
(& 70 Interessenten
@ 80 Kunden
&) 90 Mitarbeiter
{® Kundenbe treuer
(@ Kampagnen
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Statistische Auswertungen lhrer Daten

Statistische Auswertungen konnen uber folgende Bereiche
erhoben werden:
* Adressverwaltung wie im Beispiel

- Journal _

- Detaildatensitze —

Stat | Programme  Protokole  Tooks  Import & Bxport A
* Aufgaben |2 . ==
St:rie ABEG AR ® - QAE|FHFAL| 4 €1 >
TORT -

° AUftragswesen & g j::::;mm ntane Bundesiander Statistik: Adressstamm - Struktur Léander

- Auftragsstatistik Datum: 12.07.2013 16:09:50

- Auftrage - S
.
- Auftragsartikel

* Auslastungsplanung

- Auslastungsliste
* Rechnungswesen

= Vertrége M 198 Unbekannt = 2B im =] 1 Bulgaria
* Vertrieb e =

- Vertragsstatistiken

- Umsatzstatistiken
« Zeiterfassung I o -

\_ ,
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Wir bedanken uns fur lhr Interesse

ASMC VERWALTUNGSSOFTWARE

VERWALTUNGS
ADVISORY SERVICE & MANAGEMENT CONSULTING SOFTWARE

ASMC Verwaltungssoftware
Geltenwilenstrasse 17

9000 St. Gallen
Switzerland

Tel : +41 (0)52 511 12 00

E-Mail: info@asmc-consulting.com
Internet: www.verwaltungssoftware.asmc-consulting.com

Internet: www.asmc-consulting.com

Indlvidualle
~antwicklung

d ellig]s

saftware gmbh

hitp:fvwwwrdalight.ch

delight software gmbh

Muhle

9506 Lommis

Switzerland

Tel: +41 (0)71 223 80 71
Fax: +41 (0)71 223 80 87
E-Mail: info@delight.ch

Support: support@delight.ch
Internet: www.delight.ch




